2.1.

3.1.

Obchodni podminky pro objednavky a dodavky IT sluzeb

spolec¢nosti AdHackers s.r.o.
(dale téz ,,obchodni podminky*)

VYKLAD NEKTERYCH POJMU

Zhotovitel - ¢eska obchodni spole¢nost AdHackers s.r.o., ICO: 04515692, se sidlem ndm. Na
pomezi 1229/19, Kosite, 150 00 Praha 5, Spisova znacka: C 248945 vedena u Méstského soudu
v Praze.

Objednatel - fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera v souladu s ¢l. 3 téchto obchodnich
podminek uzavie Smlouvu o dilo se Zhotovitelem.

Smlouva o dilo - smlouva o dilo uzaviend mezi Zhotovitelem a Objednatelem, jejimz
predmétem je Uplatné dodani dila z oblasti IT sluzeb Zhotovitelem Objednateli, a to za
podminek a zplisobem stanovenych v téchto obchodnich podminkach a Smlouvé o dilo.

Smluvni strany — Ucastnici, ktefi za podminek a zplsobem dle téchto obchodnich podminek
uzavreli (resp. uzaviou) Smlouvu o dilo, tj. Zhotovitel a Objednatel. Zhotovitel a Objednatel
spolecné téz jako "Smluvni strany" nebo samostatné téz jako ,Smluvni strana”.

Dilo — dilo v oblasti IT sluzeb, jehoz specifikace je uréena na zakladé postupu uvedeného
v téchto obchodnich podminkach.

Portdl - webové stranky Zhotovitele provozované pod doménovym jménem
https://adhackers.cz/.

UVODNi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky upravuji ve smyslu ust. § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sbh. (dale téz
,obCansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti mezi Zhotovitelem a Objednatelem
vyplyvajici ze Smlouvy o dilo. Tyto obchodni podminky dale upravuji pravidla kontraktace, na
zakladé kterych dochazi mezi Smluvnimi stranami k uzavieni Smlouvy o dilo.

UZAVRENi SMLOUVY O DiLO, SOUHLAS S OBCHODNiMI PODMiINKAMI

Smlouva o dilo je uzaviena nize uvedenym zplsobem, a to na zakladé pisemné objednavky
Objednatele (dale téz ,Objednavka“). V Objedndvce Objednatel stanovi konkrétni pozadavky
potiebné k provedeni Dila, zejména:

(i) identifikaci Objednatele (véetné uvedeni nazvu, 1CO, sidla, doru¢ovaci adresy a e-
mailové adresy Objednatele);

(ii) konkrétni specifikaci Dila, véetné specifikace obsahu a technického provedeni Dila a
jakychkoliv dalSich informaci potfebnych kfadnému zhotoveni Dila ze strany
Zhotovitele;

(iii) poZadovany termin provedeni Dila;

Pfilohou Objednavky musi byt vzdy veskera dokumentace anebo jakékoliv jiné informace nebo
véci, které jsou potiebné k fadnému provedeni Dila ze strany Zhotovitele.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Pisemnou formou Objednavky se rozumi také e-mail, bude-li z néj zfejmé, kdo jej odeslal.
Objednavku je mozné ucinit také prostrednictvim objednavkového formulare, umisténého na
Portélu, tj. na adrese http://adhackers.cz/kontakt/

Zhotovitel na zakladé Objednavky zasle Objednateli nabidku k provedeni Dila (zpravidla e-
mailem) véetné cenové nabidky (dale téz ,Nabidka“), a to zpravidla do sedmi pracovnich dnu
od okamziku pftijeti Objedndvky. V pfipadé, Ze Zhotovitel nem(iZze Nabidku Objednateli zaslat v
poZadovaném terminu, zasle v tomto terminu Objednateli vyrozuméni s nabidkou nahradniho
terminu pro zaslani Nabidky. Zhotovitel je v kazdém pfipadé opravnén navrhnout v Nabidce
jiny termin provedeni Dila, pokud termin provedeni Dila uvedeny v Objedndvce presahuje
kapacitu Zhotovitele anebo je zjevné nepfiméreny povaze a rozsahu poptavaného Dila. Nic
v téchto obchodnich podminkach nestanovuje povinnost Zhotovitele prijmout Objednavku
Objednatele.

Nabidka Objednatele je navrhem na uzavifeni Smlouvy o dilo. Nevyplyne-li z ustdlené predchozi
praxe Smluvnich stran jinak, k uzavieni Smlouvy dojde v momenté odsouhlaseni specifikace
Dila, ceny Dila a terminu provedeni Dila obéma Smluvnimi stranami. K uzavieni Smlouvy
zpravidla dochazi dorucenim pisemného potvrzeni uzavieni Smlouvy o dilo ze strany
Zhotovitele Objednateli. V otazkach timto ¢lankem neupravenych se na proces uzavirdni
Smlouvy o dilo pouziji pfislusna ustanoveni ob¢anského zakoniku, zejm. ustanoveni §§ 1731-
1745 obcéanského zakoniku o uzavieni smlouvy.

Splnénim podminek v ¢l. 3.4 plati, Ze smluvni strany uzaviely mezi sebou Smlouvu o dilo, ktera
se fidi ustanovenimi téchto obchodnich podminek, a jejimz predmétem je zavazek Zhotovitele
provést Dilo a zavazek Objednatele zaplatit za provedeni Dila smluvenou odménu.

Objednatel podanim Objednavky potvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a
Ze s nimi bez vyhrad souhlasi, a to ve znéni platném a Ucinném v okamziku udéleni souhlasu.
Neni-li prokdzdn opak, ma se za to, Ze souhlas s témito obchodnimi podminkami Objednatel
byl ucinén: A) zaslanim Objedndvky, zejm. pak vyplnénim a odeslanim objednavkového
formulafe na email jan.rehak@adhackers.cz ; B) uhradou jakékoli ¢asti ceny (odmény) Dila,

zejm. pak Uhradou zalohové platby; C) faktickym uZitim Dila ze strany Objednatele; D) ptijetim
pozvanky k pfistupu do ,Basecamp” Ci jiného nastroje pro projektové fizeni Dila; E) jinym
zplsobem, z ného? je patrny souhlas Objednatele s témito obchodnimi podminkami.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dilo. V pfipadé rozporu mezi
obsahem Smlouvy o dilo a témito obchodnimi podminkami maji pfednost ustanoveni Smlouvy
o dilo. Tyto obchodni podminky jsou vyhotoveny v elektronické pisemné podobé a jsou
dostupné (zvefejnény) na Portalu. Zhotovitel mlzZe dle své vlastni volby a/nebo je-li o to
Objednatelem pozadan zaslat Objednateli elektronické znéni (ve formatu .PDF) aktudlné
platnych obchodnich podminek na e-mailovou adresu Objednatele.

V pfipadé, Ze postupem dle ¢l. 3.3. a 3.4. nelze jednoznacné stanovit cenu Dila, specifikaci Dila,
jakoZ ani termin provedeni Dila, Zhotovitel mlze navrhnout Objednateli vypracovani analytické
dokumentace k provedeni Dila (dale téz ,Analyza“), na zakladé které dojde k upresnujici
konkrétni budouci podoby Dila, véetné ceny Dila a terminu provedeni a vietné soupisu
podklad(i, které je Objednatel povinen Zhotoviteli poskytnout, aby byl Zhotovitel schopen
Zhotovitel schopen Dilo za danych podminek provést. Na uzavieni dohody o vypracovani
Analyzy (dale téz ,Dohoda o vypracovani Analyzy“), na provadéni a dodani Analyzy se v
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

pfiméfeném rozsahu poutziji ustanoveni téchto obchodnich podminek ohledné uzavieni
Smlouvy o Dilo a Smlouvy o Dilo, neni-li v téchto obchodnich podminkach nebo v dohodé mezi
Smluvnimi stranami vyslovné stanoveno jinak.

PREDMET SMLOUVY O DiLO

Zhotovitel se uzavienim Smlouvy o Dilo zavazuje pro Objednatele provést - fadné, vcas a za
cenu a podminek sjednanych ve Smlouvé o dilo - Dilo a dale udélit Objednateli pravo Dilo uzit.
Objednatel se zavazuje zhotovené Dilo prevzit a zaplatit Zhotoviteli za provedené Dilo cenu
dohodnutou dle Smlouvy o dilo.

Technické, funkéni, estetické a jiné vlastnosti Dila jsou vymezeny ve specifikaci Dila, které je
nedilnou casti Smlouvy o dilo. V pfipadé, Zze Smluvni strany uzaviely dohodu o provedeni
Analyzy pak technické, vizualni, funkéni a dalsi vlastnosti Dila (v€. ceny Dila) budou upfesnény
na zakladé Analyzy.

Provadéni Dila muZe byt Zhotovitelem rozdéleno do pfislusnych casti, jejichz pripadné
vymezeni bude obsazeno ve Smlouvé o dilo resp. v Analyze (dale té7 ,Casti dila“). Nejsou-li
Céasti dila Zhotovitelem vymezeny, rozumi se Castmi dila Dilo jako celek.

Zhotovitel se dale zavazuje provést Dilo (resp. Analyzu) v souladu s platnymi pravnimi predpisy
tak, ze Dilo (resp. Analyza) bude slouzit sjednanému ucelu.

[ZPRACOVANI ANALYZY]

V pfipadé, Zze se Smluvni strany dohodly ve smyslu ¢l. 3.8. na vypracovani a dodani Analyzy,
zavazuje se Zhotovitel dodat Objednateli Analyzu, a to ve |h(té a za podminek Dohody o
vypracovdani Analyzy. Neni-li v Dohodé o vypracovani Analyzy sjedndno jinak, termin provedeni
Analyzy bézi teprve od uhrady ceny Analyzy nebo poZadované zalohové platby ze strany
Zhotovitele. V pripadé, ze nedojde k Uhradé ceny Analyzy resp. poZadované zalohové platby
ani ve lh(té 10 dnd ode dne uzavieni Dohody o vypracovani Analyzy, je Zhotovitel opravnén od
Dohody o vypracovani Analyzy odstoupit. Tim neni dotéen narok Zhotovitele na nahradu Skody
v plné vysi.

Analyzu zasle Zhotovitel v elektronickém formatu na e-mailovou adresu Objednatele.
Objednatel je povinen se s Analyzou seznamit a v pfipadé, Ze s obsahem Analyzy souhlasi, ve
Ihdté 10 dnl potvrdit e-mailem Zhotovitele svij souhlas. V opacném pripadé Objednatel uvede
v téZze |h(ité pripadné pozadavky k vysvétleni ¢i doplnéni, a Zhotovitel je povinen mu je bez
zbyte¢ného odkladu poskytnout. Je-li Analyza bez vyhrad odsouhlasena Objednatelem,
povazuje se za Objednatelem schvalenou, jeji obsah za Smluvnimi stranami dohodnuty (vCetné
vSech dalSich povinnosti smluvnich stran, Ihat k jejich splnéni a Udaji o vysi ceny Dila - timto
okamzikem dochazi k uzavieni Smlouvy o dilo.

Pokud Objednatel ve lhGté 15 dnl od dodani Analyzy neuvede poZadavky k vysvétleni i
doplnéni, povaZuje se Analyza za Objednatelem schvalenou a jeji obsah za Smluvnimi stranami
dohodnuty - timto okamzikem dochazi k uzavieni Smlouvy o dilo. Nedohodnou-li se Smluvni
strany na finalni podobé Analyzy ani ve IhGté 30 dnd od dodani Analyzy, ma se za to, Ze nemaji
zajem na uzavieni Smlouvy o dilo.

Objednatel je opravnén po Uplném zaplaceni ceny Analyzy, uzit Analyzu vSemi zpUsoby, které
predpokladaji tyto obchodni podminky tj. zejména za podminek stanovenych v ¢l. 7. téchto
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5.1.

5.2.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

obchodnich podminek. Neni-li v Dohodé o vypracovani Analyzy sjednano jinak, ¢i nevyplyva-li
z téchto obchodnich podminek je ceny Analyzy splatnd nejpozdéji ve Ihité 10 dnl ode dne
dodani Analyzy.

TERMIN A MiSTO PROVEDENI DiLA

Zhotovitel se zavazuje jednotlivé Casti dila, resp. Dilo jako celek provést ve Ihdtach
stanovenych v ¢asovém harmonogramu praci dle Smlouvy o Dilo (dale téZz ,Terminy
provedeni“). Terminy provedeni se prodluzuji vidy o dobu:

a) po kterou byl Objednatel v prodleni s poskytnutim fadné soucinnosti (zejm. s dodanim
dodatecnych podkladl ¢i zadani vyzadanych Zhotovitelem) vcéetné prodleni s dhradou
ceny Dila;

b) po kterou byl Objednatel v prodleni s pInénim jiné své povinnosti, pokud poruseni této
povinnosti omezovalo Zhotovitele v mozZnosti plnéni jeho povinnosti;

c) po kterou trva prekazka vznikla v dlisledku vyssi moci, ktera objektivné znemoznuje
Zhotoviteli plnit;

d) po kterou byly provadény akceptacni testy ve smyslu ¢l. 6 téchto obchodnich podminek.

Pokud to povaha praci a Ukonl dovoluje, provadi Zhotovitel Dilo zejména v misté svého sidla.

PROVADENI DIiLA

Zavazek Zhotovitele provést Dilo podle Smlouvy o dilo je splnén fadnym a vcasnym
dokoncéenim Dila a pfedanim Dila Objednateli dle podminek Smlouvy o dilo.

Dilo jako celek je dokon&eno, jsou-li dokonéeny viechny Césti dila. PFi pfedani jednotlivych
Césti dila Objednateli se provadi tzv. akceptaéni testy, pfi kterych se provéfuje funkénost, resp.
splnéni prislugné Casti dila.

Pfi akceptacnich testech ohledné jednotlivych Casti dila provadi Objednatel provéfeni
funkénosti prisluiné Casti dila oproti specifikaci Dila, pfipadné oproti doplfiujicim pFipominkam
Objednatele k pInéni predmétu Smlouvy o dilo, neznamenaji-li tyto pokyny zménu ve Smlouvé
nebo dodatec¢né ndklady pro Zhotovitele.

Akceptacni testy jsou provadény zastupci Objednatele, kteti jsou urceni jako kontaktni osoby
pro véci technické podle Smlouvy o dilo. Objednatel provede akceptacni test nejpozdéji do 5
pracovnich dnl poté, kdy Zhotovitel pfedloZi Objednateli pfislusnou Cést dila k akcepta¢nimu
testu. Splfiuje-li predlozend Cést dila podminky dle odstavce 3 tohoto ¢lanku, sdéli Objednatel
Zhotoviteli na e-mailovou adresu Zhotovitele v téie |hiité, e predanou Cast dila akceptuje
(dale téz ,Akceptacni zaznam®). V opacném pripadé Objednatel uvede seznam jim tvrzenych
vad pFislugné Casti dila a tyto vady pfesné vymezi. Neuzna-li Zhotovitel tyto vady, je Objednatel
povinen existenci vad prokdzat. Zhotovitel je povinen vady, které jsou uvedené v Akceptacnim
zaznamu a které Zhotovitel uzna nebo jejich? existenci Objednatel prokaie, odstranit a Cést
dila opét predlozit k novému Akceptacnimu testu do konce Ihlty, na které se Smluvni strany
dohodnou. Nedohodnou-li se strany na této lhGté, ¢ini jeji délka 10 pracovnich dnd. Tato lh(ta
zacina bézet od doruceni Akceptacniho zaznamu Zhotoviteli.

Ohledné opakovaného predlozeni Casti dila k akceptaénimu testu plati pfiméfené predchozi
odstavec. Po odstranéni vad zasle Objednatel Zhotoviteli novy Akceptaéni zaznam, ve kterém
uvede, 7e Cast dila (resp. Dilo jako celek) nevykazuje vady.
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6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Za provedeni pfisluiné Césti dila (resp. Dila jako celek, v ptipadé, ze Casti dila se rozumi Dilo
jako celek), se povazuje kromé pripadl stanovenych zdkonem také jeden z nasledujicich
okamzikd (okamzik, ktery nastane nejdfive):

a. Objednatel doruci Zhotoviteli Akceptacni zdznam, ze kterého bude vyplyvat, Ze
prislusnou Cast dila (resp. Dilo) akceptuje, resp. e nemd vady, pro které tato Cast dila
(resp. Dilo) neni zpUsobila slouzit svému ucelu;

b. uplyne 5 pracovnich dnli ode dne predani prislusné c¢asti Dila (resp. Dila) k akceptacnimu
testu, aniz by Objednatel dorucil Zhotoviteli Akceptani zaznam;
c. Objednatel za¢ne uzivat prislusnou cast Dila (resp. Dilo) bez ohledu na to, zda akceptacni

test byl uskutecnén a s jakym vysledkem byl uskutecnén.

PFi predani posledni Casti dila k akceptaci pfeda Zhotovitel Objednateli i vedkeré podklady
k pouziti Dila, relevantni dokumentaci, ¢i jiné doklady a dokumenty, které se k Dilu &i jeho ¢asti
vztahuji a jsou-li tyto nutné k vyuziti takového plnéni.

CENA (ODMENA) A PLATEBNi PODMINKY

Odména Zhotovitele za provedeni Dila (cena) je sjedndna ve Smlouvé o dilo. K cené Dila bude
pfipoCtena pfislusnd zdkonna sazba DPH, je-li Zhotovitel pldtcem DPH. Neni-li sjedndno ve
Smlouvé o Dilo vyslovné jinak, je cena Dila splatnd nasledovné:

a) Prvou cast ceny Dila (zalohu) ve vysi 40% ceny Dila + prisl. DPH uhradi Objednatel
nejpozdéji do 7 pracovnich dnli ode dne uzavieni Smlouvy o dilo na Ucet Zhotovitele, uvedeny
ve Smlouvé o dilo, pfipadné v zalohové (proforma) fakture vystavené Objednatelem. Nebude-li
tato ¢astka uhrazena ani do 10 pracovnich dnd, je Zhotovitel opravnén od Smlouvy o dilo
odstoupit. Tim neni dotéen narok Zhotovitele na nahradu skody v pIné vysi.

b) Doplatek ceny Dila ve vysi 60% ceny Dila + pfisl. DPH uhradi Objednatel na zakladé
faktur Zhotovitele, které je Zhotovitel opravnén vystavit vidy po provedeni pfislusné Casti dila
resp. po provedeni Dila jako celek (neni-li Dilo rozdéleno na Césti dila).

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu dle ¢l. 7.2. pism. b) ohledné kazdé dosud provedené
Césti dila. Stejné tak je opravnén pozadovat zalohovou platbu dle €&l. 7.1. pism a) na kaZdou
budouci Cast dila.

Neni-li vtéchto obchodnich podminkach uvedeno jinak, kazdd faktura vystavena na zakladé
Smlouvy o dilo (resp. Dohody o vypracovani Analyzy) bude mit naleZitosti dafiového dokladu
dle pravniho radu. Faktura mlzZe byt dorucena vSemi zplsoby predpokladanymi touto
Smlouvou, pficemz Ih(ta splatnosti faktury bude Cinit 14 dn( od data vystaveni, neni-li v téchto
obchodnich podminkach nebo Smlouvé o dilo (resp. Dohodé o vypracovani analyzy) uvedeno
jinak.

Povinnost uhradit cenu Dila (tj. v€etné ceny Analyzy) je splnéna okamZikem pfipsani pfislusné
Castky na ucet Zhotovitele. V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny Dila nebo
jednotlivé casti se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
zdluzné castky za kazdy zapocCaty den prodleni. Povinnosti k Uhradé smluvni pokuty neni
dotcen narok Zhotovitele na ndhradu Skody v plné vysi.

Cena Dila (v€etné ceny Analyzy) zahrnuje veskeré naklady Zhotovitel v souvislosti s provadénim
Dila (resp. Analyzy), a to s vyjimkou tzv. ,vicepraci, tj. praci nad ramec specifikace de Smlouvy
o dilo, a marné vynaloZenych nakladl Zhotovitele ve smyslu ¢l. 12.6. téchto obchodnich
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7.6.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

podminek. Jakékoli provadéni resp. Uhrada Odmény za viceprace, jejichz hodnota prevysi 15%
sjednané ceny, podléha vyslovné dohodé Smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v prlibéhu plnéni této Smlouvy o dilo ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro plnéni predmétu této Smlouvy o dilo, bude tato sazba
promitnuta do vSech cen uvedenych v této Smlouvé s DPH a Zhotovitel je od okamziku nabyti
ucinnosti zmény zdkonné sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti
neni nutné uzavirat dodatek ke Smlouvy o dilo.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAN
Zhotovitel je déle povinen:

a) poskytnout Objednateli vesSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni tcelu Smlouvy o dilo;

b) dodat radné a vcas plnéni podle Smlouvy o dilo bez faktickych a pravnich vad;

c) postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy o dilo s odbornou péci, sledovat a chranit
opravnéné zajmy Objednatele;

d) informovat Objednatele na jeho zadost o prabéhu plnéni predmétu Smlouvy o dilo;

e) akceptovat opravnéné doplnujici pokyny a pfipominky Objednatele k plnéni pfedmétu
Smlouvy o dilo, neznamenaji-li tyto pokyny zménu ve smlouvé (vicepridce) nebo
dodatecné naklady pro Zhotovitele.

Objednatel je odpovédny za formulaci technickych, funkcnich, estetickych a jinych
vyZadovanych vlastnosti Dila a za sdéleni téchto vlastnosti Zhotoviteli. Objednatel dale
odpovida za kvalitu pfislusnych podklad( dodanych Zhotoviteli. Za vady se nepovaZuji takové
vlastnosti Dila, které vznikly v disledku poskytnuti nepresnych informaci ¢i dodani nedplnych ci
nekvalitnich podkladd Objednatelem. Za vady se nepovaZuji rovnéz takové vlastnosti Dila,
které jsou souladné se Smlouvou o dilo a jejimi pfilohami.

Pro uspésné provedeni Dila dle Smlouvy o dilo ze strany Zhotovitele je Objednatel povinen
zajistit pripravu, jakoZz i funkénost technickych prostfedk(i k implementaci Dila v souladu
s prislusSnym casovym planem (harmonogramem) nebo pokyny ¢i pozadavky vydanymi
Zhotovitelem.

Nebezpeci Skody ke vSsem hmotnym soucastem Dila (¢i jeho dilci ¢asti) predanych Zhotovitelem
Objednateli v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy o dilo pfechazi na Objednatele
okamzikem predani téchto soucasti Objednateli. Vlastnické pravo k Dilu (resp. k Analyze)
pfechdzi na Objednatele Gplnou Uhradou ceny Dila (resp. Analyzy).

Zhotovitel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy o dilo provést sam, nebo s wvyuZitim
subdodavatel(l. Provedeni ¢asti plnéni dle této Smlouvy o dilo subdodavatelem nezbavuje
Zhotovitele jeho odpovédnosti za fadné provedeni pInéni (Dila) vici Objednateli. Zhotovitel
odpovida Objednateli za plnéni predmétu Smlouvy o dilo, které svéfil subdodavateli, ve
stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi - LICENCE

Je-li vysledkem cinnosti Zhotovitele dle Smlouvy o dilo (¢i Dohody o provedeni Analyzy) plnéni,
které napliiuje znaky dila ve smyslu autorského zdkona, poskytuje Zhotovitel Objednateli
opravnéni k vykonu prav Dilo (resp. Analyzy) dle autorského zakona uzit v rozsahu stanoveném
témito obchodnimi podminkami (dale téZ ,Licence”).
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.

10.1.

Objednatel je v souladu s témito obchodnimi podminkami po uhrazeni celé ceny Dila (resp.
Analyzy) Zhotoviteli opravnén Dilo (resp. Analyzu) a jeho casti uZivat pro své potieby, a to
zejména pro Ucely své podnikatelské Cinnosti. UzZitim Dila a jeho ¢asti se pro ucely Smlouvy o
dilo i pro vyklad kteréhokoli jejiho ustanoveni rozumi vyhradné pouziti, vyuZiti a provozovani
objektivné vnimatelného vyjadreni Dila a jeho ¢asti a jejich vlastnosti a moznosti zplsobem,
odpovidajicim ucelu, pro néjz byly vytvoreny.

Zhotovitel poskytuje Objednateli Licenci jakozto licenci vyhradni; Objednatel je opravnén
uzivat Dilo vSemi zplsoby, které stanovi autorsky zakon i obcansky zadkonik, zejména Dilo
Uplatné i bezuplatné zpristupnovat verejnosti pro ucely své vlastni podnikatelské cinnosti.
Licenci neni Objednatel povinen vyuZit. Uzemni ani mnoZstevni rozsah licence neni omezen.

Objednatel nebo osoby jim povérené nejsou na zakladé poskytnuté Licence opravnéni Dilo
nebo jeho casti ménit, zpracovavat ¢i modifikovat bez predchoziho pisemného souhlasu
Zhotovitele. Objednatel neni opravnén bez souhlasu Zhotovitele jakymkoliv zplsobem Sifit i
zverejnovat predanou uZivatelskou a technickou dokumentaci k Dilu a jeho c¢astem (i jejich
hmotné nebo jinak vyjadrené zpracovani vyjma jejich uZiti pro své vlastni ucely.

Cena za Licenci a pfipadné poskytnuti uZivacich prdv, nosi¢li programového vybaveni a
uzivatelské a technické dokumentace je obsazena v cené Dila resp. cené Analyzy. MoZnost uZziti
prav z Licence je v kazdém pripadé podminéna Uhradou ceny Dila/Analyzy.

Zhotovitel nenese odpovédnost za jakykoli narok vzneseny z titulu uzivani neaktualnich, jiz
nahrazenych nebo zménénych verzi Dila/Analyzy nebo jeho ¢asti nebo uZivatelské a technické
dokumentace, jestlize by se dalo uplatnéni uvedeného naroku predejit pouzitim aktudlni verze
Dila/Analyzy nebo jeho casti nebo uZivatelské a technické dokumentace, které Zhotovitel
poskytuje, nebo jejichZ poskytnuti Objednateli nabidl.

Objednatel nese plnou odpovédnost za pripadné neopravnéné sifeni nebo uzivani Dila/Analyzy
nebo jeho ¢asti vrozporu se zdkonem. Zhotovitel nenese odpovédnost za pravni vady
Dila/Analyzy a jeho <casti vzniklé neopravnénymi zasahy provedenymi Objednatelem.
Zhotovitel bude opravnén odmitnout ndroky jakychkoliv tfetich osob, pokud by byly jakékoliv
naroky uplatnény v souvislosti s neopravnénym uzitim nebo Sifenim ¢i neopravnénymi zasahy
Objednatele do Dila/Analyzy nebo jeho ¢&asti. Zaroven bude opravnén uplatiiovat nahradu
skod, které by pfipadné uplatnénim prav tfetich osob mohly Zhotoviteli vzniknout.

Smluvni strany pro zamezeni pochybnosti vyslovné sjednavaji, Ze Zhotovitel je opravnén k uZiti
Dila nebo jeho c¢asti za ucelem informovani tretich osob o tom, Ze jej vytvoril (tzv. reference), a
to formou prezentace na internetovych strankach nebo v propagacnich materialech
Zhotovitele, vzdy vSak zpisobem, kterym nedojde k poskozeni dobrého jména a opravnénych
zajmu Objednatele.

ODPOVEDNOST ZA VADY - ZARUKA

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Dila spocivajici v tom, Ze Dilo, jakoZ i jeho
veskeré casti, bude po zaruc¢ni dobu zpUsobilé pro pouziti k obvyklym Gcelim a zachova si
obvyklé vlastnosti. Zaruéni doba pocina bézet dnem provedeni Dila (resp. ptisluiné Casti dila) a
trvd 6 mésica.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Vadou se pro ucely Smlouvy o dilo rozumi nedostatek vlastnosti Dila nebo jeho ¢asti oproti
vlastnostem uvedenym ve Smlouvé o dilo. Za vadu neni povaZzovana vlastnost Dila nebo jeho
Casti, jejiz popis neni z rGznych ddvodl ve Smlouvé o dilo uveden a ktera negativné neovliviiuje
funkcnost takového Dila nebo jeho &asti.

Podstatnou vadou se pro ucely této Smlouvy o dilo rozumi takova vada, kterd Objednateli
znemozni vykon zakladnich funkci Dila nebo jeho ¢asti. Zhotovitel odpovida za vady, které ma
Dilo v dobé jeho provedeni a dale za ty, které se na dile vyskytnou v zaruc¢ni dobé uvedené v ¢l.
10 odst. 1. Za vadu Dila se vSak nepovazuji chyby (bugy), vady ¢i nefunkénost Dila zplsobena
vydanim novych verzi IT systém(, které nebyly vdobé provadéni Dila (vyvoje aplikace)
k dispozici.

Vady Dila nebo jeho casti, které nepatii mezi vady podstatné, je Objednatel povinen oznamit
Zhotoviteli tak, Ze vadu popise a urci, jak a kdy se projevuje.

V ptipadé, Ze Objednatel oznami nepodstatnou vadu Dila nebo jeho casti zplsobem dle
predchoziho odstavce, zajisti Zhotovitel dodani opravené casti Dila nebo zajisti, Ze
kvalifikovany pracovnik Zhotovitele posoudi ohlasenou nepodstatnou vadu a jeji pfiiny a
zahdji souvislé aktivity vedouci k odstranéni této nepodstatné vady.

Vady Dila nebo jeho ¢asti, které patfi mezi vady podstatné, je Objednatel povinen ozndmit
Zhotoviteli pisemné ve formé e-mailové zpravy. Objednatel v oznameni vady zasle zejm.
nasledujici informace a dokumenty:

- popis podstatné vady;

- popis postupu, ktery vedl k podstatné vadé;

- chybové vypisy a vstupni data.

V pfipadé Ze Objednatel oznami podstatnou vadu Dila nebo jeho ¢asti zplisobem predepsanym
v pfedchozim odstavci, zajisti Zhotovitel dodani opravné ¢asti Dila nebo zajisti, Ze kvalifikovany
pracovnik Zhotovitele posoudi ohlasenou podstatnou vadu a jeji pri¢iny a zahaji souvislé
aktivity vedouci k odstranéni této podstatné vady. Odstranovani podstatné vady bude
zahajeno Zhotovitelem nejpozdéji do 5 pracovnich dnd ode dne, kdy Objednatel oznamil vadu.
V ptipadé vady, kterd ohroZuje provoz Objednatele, je Zhotovitel povinen zahdjit prace na
odstranéni zavady bez zbytecného prodleni po obdrieni ozndmeni vady a potfebnych
podklada.

Pokud Zhotovitel vadu Dila nebo jeho ¢3asti neuznd, je povinen o tom pisemné uvédomit
Objednatele do 10 kalendarnich dnd od dne nahlaseni této vady s uvedenim divodu, které ho
k takovému zavéru vedly.

V ptipadé, Ze vada Dila nebo jeho ¢asti prokazatelné vznikla z divodu na strané Objednatele,
ma Zhotovitel prdvo vyuctovat prokazané ndklady spojené s identifikaci této vady a jejim
pfipadnym odstranénim.

10.10.Rozsah sluzeb pripadné technické podpory, které bude Zhotovitel poskytovat Objednateli

k provozu Dila nebo ptipadné rozsifovani funkcénosti Dila nebo jeho ¢&asti, jakoZ i rozsah
poskytovani konzultacnich sluzeb Zhotovitelem Objednateli budou obsahem zvlastni dohody
sjednané mezi Smluvnimi stranami.
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11. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

11.1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcéenlivost o skutecnostech, tvoficich obchodni
tajemstvi druhé Smluvni strany (v€etné know-how druhé Smluvni strany), jakoZ i vcetné
obsahu samotné Smlouvy o dilo. Smluvni strany se ddle zavazuji nevyuZit skutecnosti, o nichZ
se dozvédéli v dlsledku jeho vztahu k druhé smluvni strané zaloZzeného na zakladé Smlouvy o
dilo, pro sebe, Ci pro jiného ani neumoznit jejich vyuZiti tfetim osobam jinak neZ stanovi tato
Smlouva. Tyto povinnosti trvaji i po skonceni trvani Smlouvy o dilo, jakoZ i poté co bude
Smlouva o dilo ukoncéena jednou ze stran.

12. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

12.1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace pottebné
pro fadné plnéni svych zavazk(l. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni
stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro radné plnéni
Smlouvy o dilo.

12.2. Kazda ze Smluvnich stran jmenuje pfi uzavieni Smlouvy o dilo kontaktni osoby, které budou
vystupovat jako zdastupci Smluvnich stran. Kontaktni osoby zastupuji Smluvni stranu v
obchodnich a technickych zdlezZitostech souvisejicich s plnénim predmétu této Smlouvy,
zejména podavaji a prijimaji informace o pribéhu plnéni této Smlouvy.

12.3. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy o dilo tak, aby
nedochdzelo k prodleni s plnénim jednotlivych povinnosti ve stanovenych terminech a s
prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

12.4. Zhotovitel se zavazuje zabezpecovat plnéni pfedmétu Smlouvy o dilo prostfednictvim osob
zpUsobilych k radnému provedeni Dila.

12.5. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli potfebnou soucinnost pro fadné provadéni Dila
(v€etné Analyzy), zejména predanim veskerych podkladd a informaci (ve lhtach stanovenych
v Casovém harmonogramu, jinak bez zbytec¢ného prodleni), které ma Objednatel k dispozici a
které jsou potiebné k provedeni Dila. Zhotovitel je v této souvislosti opravnén organizovat
provadéni (v€etné komunikace se Zhotovitelem) Dila pfes ,ndastroje projektového fizeni” (napf.
Basecamp) a Objednatel je povinen tuto formu komunikace pfijmout. Objednatel je v této
souvislosti opravnén poskytnout ke kazdé Casti dila celkem 2 (a pokud moino ucelené)
komentare/pfipominky, vyporadani kazdého dalsiho komentare/pfipominky Objednatele bude
uctovano Zhotovitelem v souladu s ust. odst. 6. tohoto ¢lanku. Zhotovitel je povinen vyporadat
(tj. odpovédét ¢i zapracovat) komentare/pfipominky Objednatele ve |h(ité 5 pracovnich dng.

12.6. V pripadé, Ze Objednatel neposkytne fadnou soucinnost a Zhotoviteli tato skutecnost brani
v provadéni ¢i dokonceni Dila (v€etné Analyzy), nebo v dusledku toho vzniknou Zhotoviteli
marné vynaloZené naklady ¢i Skoda (napf. promeskany c¢as pracovnika Zhotovitele pfi
zbytecném vyjezdu, pfi nevyuZitém casu pracovnika Zhotovitele, pfi vyporadavani
nadbyteénych komentaril Objednatele k jednotlivym Castem dila ve smyslu odst. 5 tohoto
¢lanku, cestovni naklady), je Objednatel na zakladé Zhotovitelem vystavené faktury povinen
Zhotoviteli tyto naklady resp. Skodu uhradit. Pro Ucely stanoveni takovych nakladl Zhotovitele
(Skody) za promeskany cas pracovnika Zhotovitele se poufZiji ceny dle ceniku Zhotovitele
uvedené ve Smlouveé o dilo ¢i Analyze.
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12.7.

12.8.

12.9.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Cena Dila se nesnizuje v dlisledku soucinnosti poskytnuté Objednatelem.

Neni-li ve Smlouvé o dilo stanoveno jinak, jakdkoliv komunikace na zakladé Smlouvy o dilo
bude probihat v souladu s timto ¢lankem. Kromé jinych zplGsobl komunikace dohodnutych
mezi Smluvnimi stranami se za ucinné povazuji osobni dorucovani, dorucovani doporucenou
postou, kuryrni sluzbou &i elektronickou poStou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené ve
Smlouvé o dilo, nebo na takové adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami.

Odmitne-li adresat zasilky tuto prevzit, povazuje se zasilka za doru¢enou okamzikem takového
odmitnuti. Vrati-li se zasilka zaslana prostfednictvim postovniho dorucovatele na adresu druhé
Smluvni strany odesilateli jako nedorucend, plati, Ze byla dorucena poslednim dnem ulozni
IhGty u postovniho dorucovatele. Pisemna forma dle téchto obchodnich podminek je
zachovana, je-li zasilka (tj. zprdva, potvrzeni, zaznam, pisemnost, soubor apod.) zaslana také
prostfednictvim e-mailu. Zasilka (tj. zprava, potvrzeni, zdznam, pisemnost, soubor apod.)
dorucovana na e-mailové adresy dle Smlouvy o dilo se povaZuje za doru¢enou dnem jejiho
odeslani, je-li odeslana do 17:00 daného pracovniho dne.

MOZNOSTI UKONEENi SMLOUVY O DiLO

Zavazek ze Smlouvy o dilo zanika kromé jinych dlvod( predpokladanych pravnim rfadem
rovnéz v nize uvedenych pfipadech.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna od dané Smlouvy o dilo pisemné odstoupit z dlivodu
podstatného poruseni Smlouvy o dilo druhou Smluvni stranou.

Za podstatné poruseni Smlouvy o dilo Zhotovitelem se povazuje:

a) prodleni Zhotovitele s provedenim kompletniho Dila v Terminech provedeni (resp.
s provedenim Analyzy) po dobu delsi nez 30 pracovnich dn;

b) poruseni povinnosti ohledné ochrany dvérnych informaci dle téchto obchodnich
podminek;

c) poruseni povinnosti poskytnuti Licence v rozsahu dle téchto obchodnich podminek.

Za podstatné poruseni Smlouvy o dilo Objednatelem se povazuje:

a) prodleni Objednatele se zaplacenim ceny Dila (resp. ceny Analyzy) nebo Splatky po dobu
delsi nez 30 pracovnich dnQ;

b) pokud Objednatel porusi povinnost poskytnout fadnou soucinnost Zhotoviteli i pres to,
Ze Objednatel porusil povinnost tohoto druhu jiz dfive a Zhotovitel jej na toto poruseni
upozornil;

c) poruseni povinnosti ohledné ochrany ddvérnych informaci dle téchto obchodnich
podminek.

Pti zaniku zavazku odstoupenim jedné ze Smluvnich stran ma Zhotovitel pravo na Uplatu za
plnéni, které bylo radné provedeno, nebo které bylo jiz pfijato nebo pfijato byt mélo a mohlo
pfed ucinnosti odstoupeni. PFi zaniku zdvazku odstoupenim Zhotovitele pro podstatné
poruseni Smlouvy o dilo Objednatelem ma Zhotovitel pravo na dhradu celé Ceny Dila. Smluvni
strany jsou povinny v pfipadé odstoupeni od Smlouvy o dilo provést vyporadani vzajemnych
zavazk(l do 10 dnl ode dne, kdy se odstoupeni stalo u¢innym.

Pfedc¢asnym ukoncenim Smlouvy o dilo nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu,
naroky na uplatnéni smluvnich pokut a ostatnich prav a povinnosti zaloZenych témito
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obchodnimi podminkami (Smlouvou o dilo), ktera maji podle zakona, Smlouvy o dilo Ci dle své
povahy trvat i po jejim zruseni.

14. ZAVEREENA USTANOVENI

14.1. Prava a povinnosti vzniklé na zakladé téchto obchodnich podminek nebo v souvislosti s nimi se
fidi ceskym pravnim radem, zejména pak zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik a
zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon.

14.2. Vsechny spory vznikajici ze Smlouvy o dilo (tj. v€etné téchto obchodnich podminek) a v
souvislosti s ni budou rozhodovany s konec¢nou platnosti u Rozhodciho soudu pfi Hospodarské
komote Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho fadu jednim rozhodcem
jmenovanym predsedou Rozhodciho soudu.

14.3. Zhotovitel je opravnén kdykoli ménit (tj. rovnéZ doplfiovat) tyto obchodni podminky; tim
nejsou dotena prdva a povinnosti Smluvnich stran vzniklad po dobu Ucinnosti predchoziho
znéni obchodnich podminek (tj. obchodnich podminek ucinnych ke dni uzavieni Smlouvy o
dilo). Zménu obchodnich podminek Zhotovitel oznami zpravidla zvefejnénim nové verze
obchodnich podminek na Portalu nebo jinym vhodnym zplsobem.

14.4. Nevymahatelnost ¢i neplatnost kteréhokoliv ustanoveni Smlouvy o dilo nebude mit vliv na
vymahatelnost ¢i platnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy o dilo, pokud takové nevymahatelné
nebo neplatné ustanoveni mlize byt od Smlouvy o dilo oddéleno, aniz by mélo za nasledek
pozbyti platnosti Smlouvy o dilo. Za téchto okolnosti ucini smluvni strany v dobré vire veskeré
nezbytné kroky k nahrazeni neplatného ¢i nevymahatelného ustanoveni ustanovenim, které je
platné a vymahatelné, a které co nejblize odpovida plvodnimu Gcelu takového ustanoveni a
zaméru podle podminek Smlouvy o dilo.

14.5. Za nedilnou soucast Smlouvy o dilo povazuji rovnéz vystupy Analyzy.

14.6. Kontaktni Udaje Zhotovitele: AdHackers s.r.o., ICO: 04515692, se sidlem Na pomezi 1229/19,
Kosite, 150 00 Praha 5, e-mail: jan.rehak@adhackers.cz

14.7. Tyto obchodni podminky jsou uc¢inné od 1.1.2017.
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